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                                                                  SITUATIA STATISTICA 
                                                           Privind stadiul de rezolvare a scrisorilor cetatenilor pentru anul  2011 
 

 Sold la 
incepu

tul 
anului 

Primite 
in 

cursul  
anului 

Trimise 
altor 

ministere 

Total 
rezolvate 

1+203 

Trimise la 
unitatile 

subordonate 

REZOLVATE IN CURS DE 
REZOLVARE 

      Favorabil Nefavorabil In termen Peste 
termen 

In termen Peste termen 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

TOTAL 15 179 1 193 1 159 16 169 6 9 8 
 
      Col 4 = 1+2-3 
      Col 4 = 5+6+7+10+11 
      Col 6 + 7 = 8+9                                                                                                                               
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